REGULAMIN SPRZEDAZY WYSYLKOWEJ

Firma prowadzi sprzedaz towaréw za posrednictwem sieci Internet. Sprzedawcg towardéw znajdujgcych sie w
serwisie internetowym www.optimaljuicers.pl jest firma:

L=

Remikon
08-110 Siedlce
Biatki 78B
NIP: 821-228-78-61
e-mail: zamowienia@optimaljuicers.pl

1. ZAMOWIENIA

. Warunkiem zilozenia zaméwienia jest zapoznanie sie z niniejszym regulaminem. Sktadajac

zamoéwienie, Zamawiajacy jednoczesnie oswiadcza, iz rozumie i akceptuje tre$¢ regulaminu.

. Podstawowym warunkiem realizacji zamowienia jest:

- wypetnienie i przestanie formularza zamowienia ze strony produktu, lub

- przestanie e-maila z zamowieniem na adres: zamowienia@optimaljuicers.pl,

biuro@optimaljuicers.pl, kontakt@optimaljuicers.pl, lub
- zamowienie drogg telefoniczng pon nr 78 336 42 94, 78 331 44 20,

Podanie danych do dostawy, numeru telefonu i adresu e-mail jest niezbedne do przyjecia i realizacji
zamoéwienia.

. Zamowienia ztozone w dni powszednie po godz. 14.00, w soboty, w niedziele oraz w Swieta bedg

rozpatrywane nastepnego dnia roboczego.

. Klient moze zrezygnowa¢ z zamowienia do momentu wystania przesytki. W celu rezygnacji z

zamoéwienia (przed jego wystaniem do Klienta) nalezy przesta¢ informacje o anulowaniu zamoéwienia

na adres zamowienia@optimaljuicers.pl
2. CENY

. Ceny towaréw podawane sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT (ceny brutto).

3. PLATNOSC

. Klient moze wybra¢ nastepujgce formy ptatnosci za zamdwione towary:

przelewem bankowym — ptatno$¢ z géry na podstawie proformy
przy odbiorze

4. DOWOD ZAKUPU
Do kazdego wysylanego zamoéwienia dotgczony jest dowdd zakupu — paragon lub na zyczenie
klienta Faktura VAT po podaniu nastepujgcych danych: nazwy firmy, adresu oraz numeru NIP
zgodnie ze stanem rzeczywistym.

5. DOSTAWA
Dostawa towaru odbywa sie w wybrany przez Klienta i okre$lony w zamdwieniu sposéb.
Do kazdego zaméwienia doliczane sg koszty przesytki.
Czas realizacji zamoéwienia zalezny jest od dostepnosci danego produktu w naszym magazynie lub
w magazynach producentow.
Czas realizacji jest to czas, ktory uptywa od ztozenia zamowienia do chwili wystania paczki, przy
czym uwzgledniane sg tylko dni robocze.
Wiekszos¢ zamowien realizujemy w ciggu 24 godzin. W sporadycznych przypadkach ten okres
moze sie wydtuzy¢ do 14 dni.
W przypadku braku towaru w magazynie Zamawiajacy jest niezwtocznie poinformowany o tym fakcie
i zwigzanym z tym wydtuzeniem czasu realizacji zamdwienia. Jezeli Zamawiajgcy nie wyrazi zgody
na wydtuzenie czasu realizacji zamdwienia moze catkowicie zrezygnowaé¢ z zamowienia badz tez
zrezygnowac tylko z pozyciji, ktéra wydtuza czas realizacji zamowienia.
Towar jest wysytany w momencie otrzymania srodkéw pienieznych na konto bankowe w wysokosci
100% wartosci zamoéwienia + koszty przesyiki.
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8.

Przesytki dostarczane sg za posrednictwem kuriera (firma GLS Iub Siédemka), lub za
posrednictwem Poczty Polskiej.

9. Odbierajgc towar wskazane by byto aby Zamawiajgcy sprawdzit, czy przesytka nie posiada

wn

uszkodzen powstatych podczas transportu oraz czy jej zawartos¢ jest zgodna z zaméwieniem. Jezeli
paczka ulegta zniszczeniu w dostawie nalezy spisac protokot reklamacyjny razem z dostawca.

6. REKLAMACJE | ZWROTY

. Towar uszkodzony w transporcie — przy dostawie, zostanie wymieniony na inny, petnowartosciowy, a

jesli bedzie to juz niemozliwe (na przyktad z powodu wyczerpania zapasoéw), sklep zwrdci nabywcy
réownowartos¢ ceny produktu lub zaoferuje mu inne, dostepne w sklepie towary do wyboru.

Konsument ma prawo odstgpi¢ od zawartej umowy sprzedazy w terminie 10 dni od daty
dostarczenia towaru. Pienigdze za towar zostang zwrécone w ciggu 14 dni roboczych od otrzymania
zwracanego towaru - przelewem bankowym na konto wskazane przez klienta lub przekazem
pocztowym na adres wskazany w zamowieniu

Nie przyjmujemy zadnych przesytek odsytanych za pobraniem.
Wytacza sie odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne sprzedawanych produktow

w przypadku niekonsumenckich transakcji sprzedazy - w stosunku do nabywcéw bedacych
przedsiebiorstwami w rozumieniu Art. 43-1 Kodeksu Cywilnego.

POSTANOWIENIA KONCOWE

. Sprzedaz prowadzona jest zgodnie z wymogami Ustawy z dn. 29 sierpnia 1997 roku o ochronie

danych osobowych. Dostep do danych osobowych ma jedynie firma Remikon, ktéra nie odstepuje
tych informacji podmiotom trzecim. Wszyscy Klienci majg dostep do swoich danych - mogg je
weryfikowac, modyfikowac i usuwac.

Zawarto$¢ serwisu nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu kodeksu cywilnego art. 543.

Wszelkie informacje na temat produktéw w ofercie firmy sg zgodne z danymi katalogowymi
producentow.

. W sprawach nie uregulowanych powyzszym dokumentem stosuje sie odpowiednie przepisy

Kodeksu Cywilnego.

Wszystkie wymienione produkty i nazwy sg uzywane wytgcznie w celach identyfikacyjnych i mogg
by¢ zastrzezonymi znakami towarowymi odpowiednich wtascicieli.

Sktadajgc zamodwienie Klient akceptuje powyzszy regulamin.



